
แบบรายงานสรุปผลการเขารับการพัฒนาความรู 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขาราชการ สังกดั สำนกังานพัฒนาที่ดินเขต 8 

 

 
เรยีน   ผูอำนวยการสถานีพัฒนาที่ดินอุตรดิตถ 
 
  ดวยขาพเจา  นางสาวผองพรรณ  วงคเขียว  ตำแหนง นักวิชาการเกษตรชำนาญการ  สังกัด 
สถานีพัฒนาที่ดินอุตรดิตถ สำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 8 กรมพัฒนาที่ดิน ไดเขารับการพัฒนาความรูฯ หลักสูตร 
เครื่องมือเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA/PMQA 4.0) รุ นที ่ 1/2566 ระหวางวันที ่ 24 
กุมภาพันธ 2566 ถึงวันที่ 24 กุมภาพันธ 2566 เปนเวลารวมทั้งสิ้น 1 วัน ณ สถานีพัฒนาที่ดินอุตรดิตถ  
ซึ่งหลักสูตรดังกลาวจัดโดย กรมพัฒนาท่ีดิน 

  บัดนี ้ขาพเจาไดเขารับพัฒนาความรูฯ หลักสูตรดังกลาวเรียบรอยแลว จึงขอรายงานสรุปผลการ
พัฒนาความรูฯ เพ่ือโปรดพิจารณา ดังนี้ 
 
  1. การพัฒนาความรูฯ ดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื่อ  
  1.1 เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจใหกับผูเรียนเครื่องมือการบริหารจัดการกรมพัฒนาที่ดิน 
  1.2 เพื่อใหผูเรียนสามารถประยุกตใชเครื่องมือดังกลาวในการบริหารจัดการหนวยงาน ยกระดับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหสามารถบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายทั้งในระดับหนวยงานและกรม 
 
  2. เนื้อหาและหัวขอวิชาของการพฒันาความรูฯ มีดังนี้  
  2.1 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA เบื้องตน) คือ เปนกรอบการ
บริหารจัดการที่องคการสำนักงานกพร.ไดสงเสริมและสนับสนุนใหสวนราชการนำไปใชประเมินองคการดวย
ตนเองที่ครอบคลุมภาพรวมในทุกมิติ เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการใหเทียบเทามาตรฐานสากลโดย
มุงใหหนวยงานราชการปรับปรุงองคการอยางรอบดานและอยางตอเนื่อง ครอบคลุมทั้ง 7 ดาน (หมวด) 
ประกอบดวย 1) การนำองคการ เปนการตรวจประเมิน ผูบริหารตั้งแตระดับอธิบดี รองอธิบดี ผูอำนวยการ
กอง/สำนัก ของสวนราชการมีการสั่งการ หรือชี้นำใหสวนราชการมีความยั่งยืน นอกจากนี้ยังตรวจประเมิน
ระบบการกำกับดูแลองคการ เพื่อบรรลุผลดานการปฏิบัติการ กฎหมาย ความรับผิดชอบตอสังคมตามหลัก
จริยธรรม รวมทั้งการสรางคุณูปการตอสังคม 2) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร ไดแก จัดทำยุทธศาสตร และ 
นำยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 3) การใหความสำคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย เปนการตรวจประเมิน
วา สวนราชการใหความสำคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อความสำเร็จของสวนราชการอยาง
ตอเนื่องอยางไร วิธีการในการคนหาสารสนเทศ การตอบสนองความตองการทำใหเหนือกวาความคาดหวัง 
สรางความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียในระยะยาว 4) การวัดการวิเคราะหและการจัดการ
ความรู  เปนการตรวจประเมินวา สวนราชการมีวิธ ีการอยางไรในการเลือก รวบรวม วิเคราะห จัดการ
ปรับปรุงขอมูลสารสนเทศและสินทรัพยทางความรู รวมทั้งใชผลการวิเคราะหทบทวนเพื่อปรับปรุงผลการ
ดำเนินการเรียนรู 5) การมุงเนนทรัพยากรบุคคล สวนราชการมีวิธีการอยางไรในการประเมินความตองการ
ดานขีดความสามารถและอัตรากำลังดานบุคลากรในการสรางสภาพแวดลอมท่ีกอใหเกิดผลการดำเนินการที่ดี 
รวมท้ังตรวจประเมินถึงวิธีการสรางความผูกพัน บริหารจัดการพัฒนาบุคลากร เพ่ือนำศักยภาพของบุคลากร 
  



มาใชอยางเต็มที่ เพื่อสนับสนุนพันธกิจ ยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการของสวนราชการ 6) การจัดการ
กระบวนการ เปนการตรวจประเมินวา สวนราชการมีวิธีการอยางไรในการออกแบบจัดการปรับปรุงผลผลิต
การทบริการ กระบวนการทำงาน ปรับปรุงประสิทธิผลของระบบการปฏิบัติการเพื ่อสงมอบคุณคาแก
ผู  รับบริการและผู มีสวนไดสวนเสีย ทำใหสวนราชการประสบความสำเร็จอยางยั ่งยืน 7) ผลลัพธการ
ดำเนินการ ไดแก ผลลัพธดานประสิทธิผลและบรรลุพันธกิจ ผลลัพธดานผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
ผลลัพธดานบุคลากร ผลลัพธดานการนำองคการและกำกับดูแลสวนราชการ และผลลัพธดานงบประมาณ
การเงินและการเติบโต 
  วัตถุประสงคของเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
  (1) เพื ่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของภาครัฐ ใหสอดคลองกับพระราช
กฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
  (2) เพื่อใหหนวยงานภาครัฐนำไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการของหนวยงานสูระดับมาตรฐานสากล 2546 
  (3) เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการประเมินตนเอง และเปนบรรทัดฐานการติดตาม
และประเมินผลการบริหารจัดการของหนวยงานภาครัฐ 
  2.2 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0 เบื้องตน) เกิดจากความ
จำเปน 5 ประเด็น ไดแก 1) แนวโนมการเปลี่ยนแปลงของโลก 2) เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 3) ยุทธศาสตรชาติ 
ยุทธศาสตรที่ 6 การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 4) รัฐธรรมนูญ 2560 หมวด 16  
การปฏิรูปประเทศ มาตรา 258 ข ดานการบริหารราชการ นำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกตใชในการบริหาร
ราชการแผนดินและอำนวยความสะดวกใหแกประชาชน บูรณาฐานขอมูลของหนวยงานของรัฐทุกหนวยงานเขา
ดวยกัน ปรบัปรุงพัฒนาระบบโครงสราง ระบบบริหารงานของรัฐและแผนกำลังคน ปรับปรุงพัฒนาการบริหารงาน
บุคคลภาครัฐ เพื่อจูงใจใหผูมีความรูความสามารถ คิดสรางสรรคและคิดคนนวัตกรรมใหมๆ ปรับปรุงระบบการ
จัดซื้อจัดจางภาครัฐ 5) ระบบราชการ 4.0 เปนที่พึ่งของประชาชนเชื่อถือไววางใจได เปดกวางและเชื่อมโยงกัน  
มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย ยึดประชาชนเปนศนูยกลาง 
 
  3. ประโยชนท่ีไดรับจากการพัฒนาความรูตอตนเอง ไดแก  
  ไดรับความรูเรื่องเครื่องมือการบริหารจัดการกรมพัฒนาที่ดิน และสามารถประยุกตใชเครื่องมือ
ดังกลาวในการทำงาน วางแผนเชิงยุทธศาสตร การพัฒนาบุคลากร การวางระบบปฏิบัติงาน เพื่อนำไปพัฒนา
ตนเอง 
  
  4. แนวทางในการนำความรู ทักษะที่ไดรับจากการพัฒนาความรูฯ ครั้งนี้ ไปปรับใชใหเกิด
ประโยชนแกหนวยงาน มีดังนี้  
  4.1 นำองคความรูที่ไดรับไปแนะนำใหกับเจาหนาที่ในหนวยงาน เพื่อยกระดับการพัฒนา
องคกรไดอยางตอเนื่อง  
  4.2 นำไปประยุกตใชในการบริหารจัดการหนวยงาน เพื่อใหบรรลุสำเร็จตามเปาหมาย  
 
  



  5. ปญหาและอุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึ้นจากการนำความรู และทักษะที่ไดรับไปปรับใชใน
การปฏิบัติงาน  
  การพัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐตองใชปจจัยในหลายๆดาน ปญหาและอุปสรรคขึ้นอยู
กบัความรวมมือของบุคลากรในหนวยงานและความรูความเขาใจของผูเรียนสามารถนำไปปรับใชกับการปฏิบัติงาน 
การนำความรูไปประยุกตใหเขากบัการทำงานและการเขาถึงเคร่ืองมือตางๆของเกษตรกรอาจทำไดยาก 
 
  6. ความตองการการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา เพื ่อสงเสริมใหสามารถนำความรู และ
ทักษะท่ีไดรับไปปรับใชในการปฏิบัติงานใหสัมฤทธิ์ผล ไดแก  
  แนะนำ ใหคำปรึกษา ตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

 
 

        (ลงชื่อ)  
         

                   (นางสาวผองพรรณ  วงคเขียว) 
            ผูเขารับการพัฒนาความรู 

                  -  การฝกอบรม หมายความวา การอบรม การประชุมทางวิชาการหรือเชิงปฏิบัติการ การสัมมนาทางวิชาการหรือเชิง
ปฏิบัติการ การบรรยายพิเศษ การฝกศึกษา การดูงาน การฝกงาน หรือท่ีเรียกชื่ออยางอื่นทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยมีโครงการหรือ
หลักสูตรและชวงเวลาจัดที่แนนอนที่มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบุคคลหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยไมมีการรับปริญญาหรือ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ตามระเบียบกระทรวงการคลัง วาดวยคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหวางประเทศ
พ.ศ.2549) 


